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lizacniho tymu

711 RELSIE

Realizacni tym

+ Stabilni a zavedena spolecnost
* Na trhu od roku 2010
= Obrat pres 70 mio. K¢/rok
* Tym vice ne? 50 specialist(i v
ruznych oborech ICT a
konsultacnich sluzeb
+ Clen Institutu pro spravu
okument(
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DELTA
A advisory

* Hlavni kompetence
* Koncepce, procesy a nastroje
spravy dokumentu a spisove
sluiby
Kyberneticka bezpecnost a
gchrana osobnich udaja
Rizeni projektd, projektovych
portfolii a’programu
Rizeni vyvoje a implementace
ivnformacnlch systemd
Rizeni doddvky a provozu ICT
sluZeb, SLA management
 Enterprise architektura,
analyza a navrh informacnich
systém(
 Krizové Fizeni, fizeni rizik
Rizeni kvality a QA v
projektech

.

Predstaveni spoleCnosti  SARELSIE

RELSIE spol. sr. o. je nezavisla spoleénost v oboru informacénich technologii,
provozuje akreditované organy, atestaéni stfedisko pro ISVS a konzulta¢ni oddéleni.

.

Na trhu od roku 1995
Certifikace QMS, ISMS

Osvédéeni NBU ,,Dévérng”

Organy akreditované Ceskym institutem
pro akreditaci, o.p.s.

.

« Certifika€ni organ vyrobk( ATS Relsie

« certifikace el. ndstroja dle vyhldsky
€. 260/2016 Sb. i

.

Poskytovani sluzeb formou

+ Audith A&
. + Inspekéni organ A-TEST il

* Konzultaci | o b techrologi

« Skoleni nspekce informacnich technologii

a informacnich systéma
* Atestace ISVS dle zak. & 365/2000 Sb.
* Posuzovani el. systémd sbéru
prohlaseni o podpore ohéanské
iniciativy (EOI)

* Metodickych a
projektovych dohledd
a dozor(l

.

Realizace projekt( ve vefejné
i komeréni sféfe
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Harmonogram

Hlavni milniky:
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== Qdvisory

ahajeni: 20. 1. 2019
etodika: 5. 2. 2019
nalyza l.: 5. 4. 2019
nalyza Il.: 24. 4. 2019
konceni: 15. 5. 2019

Interakce s respondenty:
 Dokumenty: 22. 1. 2019
* Dotazniky: 11. 2. 2019
* Pohovory: 10. 4. 2019
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Padpis smiouvy Odays  Mon2L0119 Mon210118 2101
Kick-off meeting 05das  Mon2L08.39 Mon210118
3 £1: Matodika 10,75 days Mon 210119 Tue05.02.19
Gvodn jednini s Objednatslem 05dss  Mon2LOL19 Mon210119
Névih metodiky tdaps  Tue220119 Fi250119
Pripaminky Objednatele Er=s Wed 300119
Finalizace metodiky 203 9 FrioLozis
Protni sbér dokumenti 1075days Mon 200119 Tue05.02.19
[ o dsouhlaseni pozadované dokumentace 025 days Mon 210119
Oclestini pozadavku na dokumenty 05dus Tue220119
[ =) Zasléni dokumentt, respondenty 10days  Tue220119 Tue050219 —
0] E2: Kvantitativn anaiyza days  ThaIlOLl  Friosedl9
0 Zpracovini datazniks de metodiky Sdas  ThuSLOLI9  Mon0aozis
0 Verifikace dotaznikis s Objednatelem 2dap Tue0S0L19  Wed060219
0 Finalzace dotazniki 2das  Thu070219  Fri0B0219
7 Distribuce dotaznikl respondentim Odays Fri080219  Fri08.0219 .02
Vypracouani dotazniki respondenty Wdays  Mon 110219 Fri003.19
Whodocen oree doankd B MenISOLE F201Is L
Predstaveni vysledki Objednatel 1day  Mon250319 Man250319
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Sdap  MonOLOA19 Fri05.04.19
E3: Kalitativni analjza Wdays  ThuILOLIS  Wed 20419
Zpracovani metodiky do auditniho néstroje Seas  Thu3LOLI9  Wed 060219 o—
Sbar podkizdi pro analyzu (dokumenty) Zdays  Thu3LOLI  Thu280219
3 Zpracovani potadaveu na podlacy ay  Thu3L0L19  Thu3L01i
Razesiani potadavku na podklady vis 505 056y FA0L0219  Fri010219
Ex Rocsinipoiavunairomate iasnal | 0sdon GBS FRO80LS -
[ =} Shera kentrola zasianych podkladii Wdas  FA0L0215  Thulsonid
[ Analjza dokumentace: 20days  Thu0T0219  Wed06.03.19 —r—
Kontroin navitevy 0dys  ThU140219 Wed 100419
Ipraocuini analytickjeh zprav d0dys  Thula0219  Wed 100419 |
Predstaveni visledki Objednatel tday  Thull0419  Thuilodi
Pripominkovani vistuplanalfzy Sdas  Thull0A19  Wed17.0419
Ed: Finalizace vystupi 2days  Thu250419  Fri10.05.19 [
Zpracovani zavéreéné zpravy tdas  ThuS0419 Tue300419
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Projektovs administrativa 852502y Mon 210119 Mon 20.05.19




Pristup k ana

. Qn-vling dotaznikova
Setreni

Vyuziti technologie

Zpracovani ,
standardizovanych )
dotazniku a sbér podkladu

Vyuziti pro zakladni
setreni a sber statistickych
dat (kvantitativni analyza)
Ulozeni dat v databazi pro
dalsi analyzy
Standardizované Vystupni
zpravy pro kazdy subjekt

vze: Automatizace

. Audi,tnl' informacni
systém

Vyuziti technologie

Standardni auditni modul
zalozeny na Metodickém
navodu pro ESSL (MVCR)

Editor auditnich moduli a
moznost uprav dle
schvalené metodiky

Ulozeni dat v databazi pro
dalsi analyzy
Standardizované Kontrolni
zpravy pro kazdy
kontrolovany subjekt



Ftapa O: Ridici dokumenty (1)

1. Spisovy fad a Spisovy a skartacni plan 5. Politika ochrany informaci /

* Vnit¥ni pfedpisy pro spravu informacni bezpecnosti
dokumentu organizace * Pfipadné jeji relevantni ¢ast
vztahujici se na spravu dokumentu

2. Organizacni fad v analogové i digitalni podobé

* Definice pracovni ndplné v oblasti L L
spravy dokument 6. Vnitrni pfedpisy upravujici pouzivani
elektronického podpisu

3. Podpisovy fad a/nebo Aprobacni fad * \Cetné evidence kvalifikovanych

4. Seznam samostatnych evidencnich podpisovych certifikatd
pomuce:k . , 7. Podklady k provadénému vzdélavani
* Pomucky jak v analogové, tak v oblasti spisové sluzby a spravy
elektronické podobé¢, pokud neni dokumentu

seznam soucasti Spisového radu



Ftapa O: Ridici dokumenty (2)

8. Politika / Strategie spravy
dokumentu

9. Vnitini predpisy/pravidla pro
poskytovani informaci na zakladé
zdkona ¢. 106/2000 Sh.

10. Dokumentace provedenych kontrol
* Napf. zpravy z kontrol provedenych

Statnim archivem, zfizovatelem,
zpravy z internich kontrol

11. Dokumentace eSSL a vsech ISSD
. Tyﬁov{{(spis, dokumentace ISVS dle
vyhlasky
¢. 529/2006 Sb., apod.

12. Popis procesti spravy dokumentu,

ekonomickych a personalnich agend

13. Dokumentace procesu a nastroju
v oblasti ochrany osobnich tdaju

» Zejména dokumentace zpracovani
osobnich udajl v rdmci spisové
sluzby

14. Prehled primarnich aktiv

e Dle zdkona ¢. 181/2014 Sb. se
vztahem ke spravé dokumentu ve.
urcenych IS Kl a VIS
zpracovavajicich dokumenty

15. Dokumentace systému rizeni kvality
» CAF, ISO 9000, apod.



Etapa 0: Vzorky dokumentu

1. Transakcni protokol(y) z 10. 1. 2019 7. Skartacni navrh vytvoreny v roce
2018, zahrnujici dokumenty se

2. Dokument doruceny pres ISDS skartacCni lhUtou ne delSi nez 3 roky

vC. evidencni karty z eSSL/ISSD

3. Dokument doruéeny pies 8. SIP skartaéniho navrhu

elektronickou adresy podatelny 9. XML balicek s exportem spisového a
v€. evidencni karty z eSSL/ISSD skartacniho planu
4. Dokument odeslany pres ISDS 10. Libovolny dokument v digitalni
vC. evidencni karty z eSSL/ISSD podobé podepsany elektronickym
5. Dokument odeslany pres podpisem
elektronickou adresy podatelny 11. Libovolny dokument v digitalni
vC. evidendni karty z eSSL/ISSD podobé oznaceny elektronickou
peceti

6. SIP pro prenos libovolného
dokumentu do jiné spisové sluzby 12. Libovolny dokument konvertovany
z analogové do digitalni podoby
autorizovanou konverzi



Etapa 1: Dotazniky

» Sada elektronickych * Dotaznik pro eSSL/ISSD m3
dotazniku tri zakladni ¢asti:

* Dotaznik(y) pro pouzivané  |dentifikace a charakteristika
eSSL a ISSD eSSL/I1SSD

* Dotaznik(y) pro ukonéené * Objem zpracovavanych
eSSL a ISSD dokument( a dat

* Dotaznik pro sluzby * Financni a personalni
vytvarejici dlivéru pro naklady na zajisténi provozu
elektronické transakce eSSL/ISSD

* Dotaznik pro personalni
zajisténi spisoveé sluzby

Vyhodnocovany budou jen dotazniky ve kterych budou vyplnéna vSechna
povinna pole a budou zaslany v souladu s instrukcemi.



Etapa 1: Pouzivané eSSL

1.Zakladni informace 2.Pocty dokumentU a velikost
* Informace o systémech eSSL vc. uloien{/ch digitélm’ch
popisu modul(l dokumentt
* Popis systému provazanych s eSSL + Pfijaté analogovych dokumenty

v€. popisu modul(
* Poskytovatelé sluzeb k IS

Prijaté digitalni dokumenty
Vystavené analogové dokumenty
Vystavené digitalnich dokumenty

Velikost datového ulozisté /
vyuZzity prostor datového ulozisté



Etapa 1: UkoncCené eSSL

Nazev produktu e Datum ukonceni ukoncené
eSSL/ISSD/ED

e Datum ukonceni provozu
ukoncené eSSL/ISSD/ED

Posledni pouzivana verze

Vyrobce ukoncené

eSSL/ISSD/ED

Dodavatel (dodavatelé) ) zoiet e"'d?"a”,VEh
ukoncené eSSL/ISSD/ED okument(/spisu
pokud je (jsou) odliSny od e Zpusob reseni dalsiho
vyrobce nakladani s

Datum uvedeni do provozu dgty/vdolfumenty )
ukoncené eSSL/ISSD/ED Obsazenymiv systemu



Etapa 1: Personalni zajisténi

* Organizacni zaclenéni * PocCet zaméstnancu
utvaru, odpovidajiciho za organizace celkem

vykon spisove sluzby e Pocdet aktivnich uZivateld

(mésicni primér za
poslednich 24 mésicu)

e Pocet zaméstnancu
zodpovednych za spravu
dokumentu

e Pocet zaméstnancu, kteri
maji pridélen elektronicky
podpis



Etapa 1: Sluzby vytvarejici duveru

1. Zakladni udaje — pocty
e Celkem dokumentud v
evidenci
e Dokument( vyuzivajicich
kvalifikovany elektronicky
podpis/pecet/Casové razitko

* Osob v organizaci
vyuzivajicich kvalifikovany
elektronicky

* Evidovanych kvalifikovanych
certifikatl dle § 17 odst. 4
vyhlasky ¢. 259/2012 Sb.

Odeslanych zprav o doruceni
dle § 4 vyhlasky ¢. 259/2012
Sb.

Uéetnich zaznam( v
technické nebo smisené
forme prenesenych dle § 34
zakona €. 563/1991 Sb.

Dokumentl odeslanych
prostrednictvim ISDS

Dokumentd vypravenych
prostrednictvim elektronické
adresy podatelny



Etapa 1: Sluzby vytvarejici duveru

2. Podepisovani, peceténi, ...

» Kvalifikované / uznavané / * Pouziti externiho dodavatele
Jine * Nazev poskytovatele sluzeb
* POdp|Sy/ peéeté / Znaéky/ o Registr smluv

casova razitka
* Hodnota smlouvy za rok

2018

* Hodnota smlouvy za roky
2016-2021

e Stanovisko odboru Hlavniho
architekta e-governmentu

* Presny popis sluzeb

6. Overovani platnosti



Etapa 2: Pohovory

* Pohovory budou sjednavany na * Soucasti pohovoru bude
zakladé predani vsech podkladl a « Doplnéni chybéjicich informaci
vypInéni dotaznikd e QOvéreni predanych informaci

* Pfi sjednani pohovoru bude * Kontrola vybranych informaci a
zaslan plan pohovoru a skutecnosti ovérenim na misté
pozadavky na soucinnost  PoZadovanad soudinnost:
respondenta « Ucast osoby odpovédné za

* Terminy pro pohovory budou vykon spisové sluzby
sjednavany od 14. 2. do 10. 4. « Ucast osob(y) odpovédné na
2019 provoz eSSL a ISSD

* Pristup k eSSL a ISSD
e Pristup do spisovny a k
dokumentim
Pohovory neni mozné opakovat, zajisténi plné soucinnosti respondenta je
nezbytné pro uspésné dokonceni pohovoru a bude soucasti hodnotici zpravy.



Etapa 2: Pohovory

* Registrace eSSL jako ISVS

e Zverejnované informace

e Spisovy rad

* Dokumentace o eSSL

* Prfijem dokumentu

e Kontrola prijatych

« Evidence pfijatych
dokumentu




Etapa 2: Pohovory

* Rozdélovani a obéh
entit

* \\yhotoveni, vyrizovani
a uzavirani

* Bezpecnost eSSL
* Transakcni protokol
* Ostatni

* \/lyrazovani a predavani
archivu

e Ukladani, spisovny

* Technické podminky
spisoven

e Odeslani dokumentu
e Zalohovani a obnova



Vystupy projektu

1. Souhrnna analyticka 3. Soubor dokumentu které
zprava o stavu spravy byly sebrany jako podklad
dokumentu a spisové pro provedeni analyzy
sluzby 4. Datové soubory s uda;ji

2. Individualni kontrolni ziskanymi v ramci
zprava pro kazdého provadeéni analyzy
jednotlivého respondenta
analyzy ve

standardizovaném tvaru



Dékujeme za pozornost.

DELTA Advisory, a.s.
RELSIE, spol. s r.o.

Praha, 21. 1. 2019



