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Moderni a efektivne rizena pratelska knihovna
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Moderni a efektivné rizena pratelska knihovna

Nase vize knihovny je jednoducha,
ale zaroven velmi naro¢na

,Knihovna je mistem uzitecnym ¢lovéku v kazde
fazi jeho Zivota. Umi postihnout potreby lidi od
narozeni az po stari. Jen takova knihovna se
stane prirozenou soucasti nasich zZivotu, jednim
ze stavebnich kamenu kulturniho a vzdélaného
mésta, privétivého pro Zivot.*

Knihovna vyznamné prispiva ke
» spole¢enskemu rozvoji a socialni integraci
« vzdélavaci infrastrukture

 celozivotnimu uceni

- ekonomickému rozvoji | ﬁ ‘\‘?\\\/ NN

Qe A &\




Proc€ se do novych véci vubec poustime

Chceme prinaset knihovnu na
stribrném podnose:

Moderni, chytrou a pratelskou

Poskytujici informace verejnosti i
zameéstnancum

Plnici své poslani vzdéelavaciho a
kulturniho centra

Bezpecnou
Resenou jako jeden celek
Efektivne rizenou

Otevienou dalsimu rozvoji a jako
soucast smart city
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Vzajemna integrace

Procesy navazuiji, elektronizuji se

Jak se zrodil plan na novy IS

Cile projektu - knihovnici, ekonomové, manazefi, informatici a verejnost

Novy informacni systém zahrnuje

Novy HW ( Cast)

Knihovnicky informacni system
Ekonomicky informacni systém
Spisova sluzba

Elektronicka dochazka

Data se sdileji, systémy navazuji

Spolupracovat vsak museji hlavne lide.




Jak se zrodil plan na novy IS

Psal se duben 2016:

Nasemu damskému klubu neverili...
Nedoporucovali nam to...

Tvrdili, ze nam nedokazi pomoct

Tak jsme dali hlavy dohromady a ptali
se lidi....sami sebe

A pocitali, uradovali ......

A pak jsme presvedcovali zfizovatele
| vlastni zameéstnance ...

A nakonec se do toho pustili -
poradne a z gruntu — studie
proveditelnosti a podani projektu




Implementace — oCekavani vs. skutechost
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Studii proveditelnosti

Vedeni projektu ( implementacni a
realizaéni tymy ) vnitfni procesy)

Radost, elan

Nemame:

Zadavaci dokumentaci !

Schvaleni méstem
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Implementace — technické reseni

Informacni system GINIS GORDIC
— Ekonomicky systém

— Spisova sluzba

— Personalistika, mzdy, vzdelavani

— Integracni platforma

Kyberneticka bezpecnost @ @
GDPR I]]E

elDAS




Knihovna
Jiriho Mahena
v Brné

Implementace — technické reseni

Workflow systemu

Registry e

e DMS publishing Personalistika e

® FEkonomika G ‘ N ‘S Spravni agendy e

JADRO SYSTEMU

® Spisova sluzba Interface (vrstva XRG) e

Skenovadi linka Wyména dat
E-podatelna s jinymi 1S (XML




I(.Qihovna
6 o Meel smentace — technické feseni

GINIS EKO — Ekonomika

® Rozpocet, U¢etnictvi a vykaznictvi Pijmy a pohledavky @

® Nakladové a manaZerské Ucetnictvi ( | N | S Dlouhodoby majetek a zasoby @

e \Wydaje, zavazky a akvizice EKONOMIKA Rizeni lidskych zdroji e
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Knihovna
Jiriho Mahena

v Brné

Implementace — technicke reseni

GINIS SSL — Spisova sluzba

® [E-podatelna

® Skenovadi linka

® XRGrozhrani

Podani (POD)
Evidence, cbéh (odbor)
UloZeni (spisovna)
Controlling (vedouci)

DMS
WEB - publishing
UKO — ukoly

IUSN — usnheseni

Vahy, frankovaci stroje




Implementace - technickeé reseni

Knihovni systém ARL
CACHE
otevrena datova struktura
éerKé m02n08t| naStavenl' @00% dcnnie‘vi(‘ite.r;;e 4"00
nastroje pro propojeni s externimi
systemy § fulltexty 2
RFID =
: v v s T, . , o IPAC
ARL je predevsim flexibilni knihovni PRI o= [ wcsomss PO
system, poskytuje otevienou datovou o T seisia S
strukturou (to znamena jednoduché 5 IPAC © NG N ooty
doplneni vlastnich datovych prvku pro B
zpracovani specifickych udaju), siroke - )
moznosti nastaveni (od nastaveni pro L - T
zpracovani dokumentu, pres nastaveni pro %, romwote Zm, A&
vypujcni a jine sluzby ctenarum, po. Uiy "o et dendeia 8
nastaveni online katalogu) a nastroje pro Y

propojeni s externimi systemy ﬁstandardnl'
protokoly: OAI PMH, Z239.50, SIP2, NCIP; ENSEMBLE
webové sluzby).




Implementace - technicke reseni

Bezpecnost a ochrana dat v ARL
chronologie, kontrola integrity
logovani a zalohovani

Sifrovani (dat i komunikace)

Zajisteni souladu s GDPR je v ARL
reseno ve vice oblastech — od
zabezpeceni komunikace a
bezpecnosti ulozeni dat, pres
specifické funkce umoznujici
anonymizaci a odstranéni dat
uzivatell, po zajisténi prav
uzivatelu vyplyvajicich z GDPR.
Anonymizace a odstranéni data
uzivatelu probiha automaticky ve
stanovenych intervalech

Co vse nas potkalo pri
Implementaci:

Nestabilita dat puvodniho systému

Nutnost prijmout radu okamzitych
operativnich rozhodnuti

Nutnost urychlit rozjezd noveého
systému




Implementace — ocekavani vs. skutecnost

Puvodni harmonogram:

Implementace spisoveé sluzby a
ekonomicke agendy do konce
2017

Implementace knihovniho IS do
9/2018

10 — 12/2018 podpora ostreho
provozu

Skutecnost :

podpis smlouvy knihovni
systém ARL 5/2018

Ostry provoz od patek 16.11

» Podpis smlouvy Ginis 8/2018

Implementace do 31.12, 2018




: DuUsledek:
Analyzy, implementace, skoleni, prevody dat - vse dohromady pri
béZném chodu knihovny

Spotrebovana kvanta cokolady, napéti, unava a zavérecny usmev.
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Zkusenosti, doporuceni

Spisova sluzba jinak
Elektronizace dokumentu a procesu
Spisova sluzba soucCast bézné agendy

Spisova sluzba e evropska unie (elDAS) —
jsme pripraveni

Narodni digitalni archiv — jsme pripraveni

Kyberneticka bezpecnost a GDPR - zacCina u
spisove sluzby

Spisova sluzba se stala patefnim systémem celého systéemu




Zkusenosti, doporuceni

Rozjezd systému:
Duslednost, duslednost, duslednost ....

Prekonat zabehnuté stereotypy

Ndabeh systému

Zmena postupu, zména mysleni
Ne vsSichni vydrzeli

Vzpoura

80

Pomoc archivu

60

Informovanost pracovniku

40

Podpora uzivatelum

20

Motivace pracovniku

Trpélivost, trpélivost ....... 2 3 4 5 6 7 8 9 w0 1 1

stavaijici systém

efektivita



Zkusenosti, doporuceni

Kam nas projekt posunul :

Poznali jsme, co se v kom skryva

Dokazali jsme si, ze to pres vSechny prekazky spolu dokazeme

Pri analyze se objevily nové moznosti a postupy

Uvedomili jsme si co vsSe jsme delali duplicitne

Obijevili jsme zdroje informaci

Jsme pripraveni se o sveé zkusenosti podelit s ostatnimi knihovnami
Prisly jsme na napady dalsiho rozvoje ...

Chce to Cas




Jedinecny projekt

Rozsahem v ramci knihoven celé republiky
Pokryva ustredni knihovnu a 33 pobocek
Vzajemnou integraci tfi informacnich systému
Komplexnosti celého reSeni

Pripravenosti na dalsi rozvoj systéemu

Dodrzeli jsme harmonogram i rozpocet




Jedeme dal

Napojeni knihovniho systému na Brno ID

On-line platby

E-learningove kurzy pro zamestnance i verejnost
Prabézné posilovani kybernetické bezpec€nosti
Rozsirovani informaci pro obcCany i pracovniky knihovny

Ve spolupraci s archivem metodika jak vest elektronickou spisovou
sluzbu v podminkach knihoven




Bez nich bychom to nezvladl




Dékujeme za pozornost.

Ing. Libuse Nivnicka a kol.
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