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Krach statu?

g Aktudiné.cz DOMACI ZAHRANICH EKONOMIKA SPORT NAZORY MAGAZIN AUTO » VIDEO

UPRCHLICKAKRIZE =~ SOBOTKOVAVLADA = REGIONY = AKTUALITY ZPRAHY  POCASI

Jedna z tficeti. Policie odklada zaloby NKU, dikazy se
mezitim ztrati, rika séf uradu

28.9.2015

Co chceme ? Kdo jsme? Co uz funguje? Novinky Kontakt

Miloslav Kala | Foto: DVTV

Jen mizivou uspé&snost maji trestni oznameni, ktera podava
Nejvy3si kontrolni urad. Ten jich za posledni ¢tyfi roky podal na
tricet, ale policie vétSinu z nich odlozZila a obvinila jediného
clovéka. BohuzZel nez pfijde policie, tak se dlikazy casto ztrati,
fika v rozhovoru pro denik Aktualné.cz prezident ufadu Miloslav

Kala. Michal Blaha: digitalizace znamena kompletni
redesign statu
S uzndvanym expertem na IT, spoluzakladatelem portalu
Atlas.cz a v souCasnosti poradcem pro oblast e-governmentu
na ministerstvu vnitra Michalem Blahou jsme se bavili o
soucasnych problémech s digitalizaci statu, o pokracujicim
Cceském propadu v ZebFicku e-governmentu i o chystaném
zakoné o pravu na digitalni sluzbu, ktery navrhuje ICT Unie.
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Legislativni povinnosti

Vykon spisové sluzby (§ 63an zakona ¢. 499/2004 Sb.):
- Prijem, oznacovani, evidence a rozdélovani dokumentt
- Vyfizovani a podepisovani dokumentu
- Vydani spisového radu
- Ukladani dokumentti
- Vyrazovani dokumentt

Urceni puvodci vykonavaiji v elektronické podobé v eSSL, samostatné evidence bud v
listinné nebo elektronické podobé (ISSD)

Vycet evidencnich pomticek s rozdélenim na elektronické nebo listinné nutné uvést ve
spisovém radu (§ 8 odst. 4 vyhl. 259/2012 Sb.)

Obéh dokumentl spist se sledovanim veskerych tkonu, identifikace fyzickych osoby,
které ukon provedly a urcit datum, kdy byly ukony provedeny (§ 13 odst. 2 vyhl.
259/2012 Sb.)

Povinnost uchovat dokument a nabidnout jej k vybéru za archivalie (§ 3 odst. zakona
¢. 499/2004 Sbh.)

Kontrola pristupu (NSESSS kap. 7.1)
Povinnost transakcniho protokolu eSSL (NSESSS kap. 7.2)
Zaloha a obnova (NSESSS 7.3)
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Piiklad ¢. 1

Pulvodci zaslan testovaci dokument via ISDS, pouze jeden odbor (zodpovidajici
za spisovou sluzbu) vyridil elektronicky. Ostatni iniciacni dokument vytiskly a
vytvorily odpovéed, diky evidencné prijaly koren cisla jednaciho iniciacniho
dokumentu spolu s Cislem odboru a ulozily jej spolu s vyrizujicim dokumentem.
Vznikly tri falesné hybridni spisy, které nejsou v ERMS zachyceny.

Odbor ¢. 1: pani XY, referentka, predlozila analogovy dokument podepsany
feditelem odboru, sdélila, ze na odboru nikdy netvori elektronické dokumenty. V
pripadé nutnosti expedice ISDS pocitaji referenti s autorizovanou konverzi na
vystupu (provadi pracovisté vypravny). RO disponuje el. podpisem.

Odbor ¢. 2: pani XY, referentka, predlozila analogovy dokument podepsany
feditelkou odboru. Podle historie pFidéleni v eSSL jej RO nikdy neméla k
dispozici. Jako diivod tvorby v analogové podobé uvedeno, Ze RO nedisponuje el.
podpisem, resp. pracovnhice ,0 tom ani nevi‘. Z evidence kvalifikovanych
certifikatd vyplynulo, Ze RO skuteéné el. podpisem nedisponuje.

Odbor ¢. 3: pani XY, referentka, predlozila vyhotoveny analogovy dokument
podepsany feditelem odboru s tim, Ze aZ na vyjimky odbor elektronické
dokumenty netvofi. RO disponuje el. podpisem.
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Priklad ¢. 2

Statni pujcky na bydleni startuji. Vime, jak zvysit
sance v poradniku na bezkonkurencni urok

Fond na podporu bydleni bude Zadosti zadavat do svého systému podle
data a hodiny, ve kterych byly prijaty, a nasledné sestavi poradnik pro
jejich vyrizovani. Zatimco zprvu zajemci dostavali informaci, Zze zadosti
bude mozné podavat jen osobné na jeho dvou pobockach, které ma
v Praze a Olomouci, nebo pisemné klasickou postou, nyni pripousti, ze
se daji poslat i prostfednictvim datové schranky. "Je to korektni
varianta, na kterou nas upozornili pred par tydny az zajemci, kteri uz
datovou schranku méli. Dalsi lidé si pak kvuli tomu datovou schranku
zrizovali...," fika Karolina Smetanova, reditelka komunikace Statniho
fondu rozvoje bydleni.

Aktualné.cz 13. 8. 2018 (https://zpravy.aktualne.cz/finance/statni-uvery-na-bydleni-hypoteky-poradnik-
zadosti-jak-kde-co/r~29666f6a9ch011e890ecac1f6b220ee8/)
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Ono to (ne)jde, kdyz se chce (ne)chce...

Statni sprava Samosprava

Systémy spisové sluzby od 90. let mnohdy jen jako Systémy spisové sluzby po roce 2004/2005 zahrnuijici
elektronické podaci deniky bez evidence obéhu nebo jiz elektronické dokumenty

vyrizeni, nékteri zanedbali legislativni upgrade eSSL

a ignorovali elektronizaci procesli po roce 2009/2012

(vyjimky rtdzné spravy statu —financni, celni... atd.)

Nekoordinované planovani a rozvoj, neupraveny Koordinovana podpora pfi implementaci
vnitfni procesy, nestabilni vedeni (politické zmény) (architektonické plany) a vyména zkuSenosti Asociaci
kraji CR (TCK) nebo Svazem mést a obci CR (TC ORP)

Systémy spisové sluzby budovany bez vazeb na jiné Integrace systému spisové sluzby (v€. ulozisté) a ISSD

ISSD spravujici dokumenty (musi tak splfiovat

NSESSS) POZOR: Nékteré urady samospravy bojkotuji

Projektové tymy (spisova sluzba/IT + dodavatel) pripojeni ke ISSD agend statni spravy (napf. IS RZP) z

mnohdy nefunkéni principialnich finan¢nich ddvodU (musi vést v listinné
podobé!ll)

Absence fizeni agend Uradu (zejm. u ministerstev) — Koordinace a optimalizace agend

nékdy se chopil statni tajemnik tajemnikem/reditelem uradu

Zanedbani kybernetické bezpecnosti — eSSL jako eSSL jako vyznamny informacni systém nahlasily

vyznamny informaéni systém nahlasily NUKIB jen kraje (cesta k prostfedkiim ve vyzvé IROP ¢. 10)

néktera ministerstva a resortni urady (chybi i

justice!)

Personalni fluktuace, masivné po 2009/2010, skoleni  Personalni stabilita, zkouska odborné zpUsobilosti,
a vzdélavani vyjimecné (u nékterych ministerstev a Skoleni a vzdélavani soucasti vc. specializovanych -
uradd fingovani ¢innosti) eGON Center



Co nabidne a mohlo by nabidnout Digitalni Cesko?

Rizeni a odpovédnost za dodrzeni stanovenych cilGi elektronizace ¢&innosti do
kompetence resortnich digitalnich nameéstku
- bude realna pravomoc vynutit investice a zmény procesu?

Vzdélavani v oblasti eGovernementu:

- 2009-2012 IVS Praha projekt e-Government | pro Skolitele eGON Center v 51 oblastech (v¢. rady
eSSL a prace s elektronickymi dokumenty)

- 2014-2015 IVS Praha projekt e-Government Il - 11 oblasti (nové dorucovani datovymi
schrankami a kyberneticka bezpecnost, eSSL nezahrnuto)

- 2018-2020 MV projekt ,Vzdélavani zaméstnancl verejné spravy a propagace aktivit v oblasti
eGovernmentu“ - 20 hodin prezencniho skoleni v krajskych meéstech, celkové bude proskoleno 300
urednik( verejné spravy

Modelovy Gfad - vysledek procesniho modelovani agend PMA I-111? Uradiim by mohlo
pomoci v pochopeni vlastnich agend (véetné externiho posouzeni) a stanoveni pevnych
pravidel pfi vykonu agendy pro:

- pozadovanou podobu dokumentu (original vzdy digitalné)

- jakymi vhodnymi autentizacnimi prvky opatfit dokument (podpis, pecet atd.)

- jaké udaje mozné vyuzit z jednotného datového fondu (zakon o pravu na digit. sluzbu)

- jaky zvolit optimalni rezim uchovavani (skartacni rezim)

- jiné povinnosti (napr. vyskyt osobnich tdajl a povinnosti dle GDPR atd.)
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zbysek.stodulka@nacr.cz
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