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Transparentnost verejné moci

* Atribut moderniho pravniho statu

« Zahrnuje kontrolu verejné moci kontrolnimi organy i obcany

* Ma prokazatelny protikorupcni vliv

* Pravo na informace - ustavné garantované pravo (cl. 17 Listiny)

* Informovani verejnosti se tyka fungovani verejné moci jako takové;
pomoci téchto informaci ji muZe verejnost kontrolovat (srov. napf.
nalez Ustavniho soudu ze dne 15. 11. 2010, sp. zn. I. US 517/10, N
223/59 SbNU 217).

* Pravo na informace tak poskytuje jednu z pravnich zaruk zakonnosti
ve verejné spravé. Jednim z hlavnich vyznamu verejného
subjektivniho prava na informace je, Ze dava obcanim moZnost
vykonavat kontrolni funkce ve vztahu k fungovani verejné moci, coz
predstavuje jeden ze zakladnich atributi pravniho statu (srov.
rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 15. 11. 2012, ¢. j. 2 Ans
13/2012 - 14).
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Spisova sluzba - pater transparentniho viadnuti

THE OPEN GOVERNMENT

PARTNERSHIP

THIRD OPEN GOVERNMENT
NATIONAL ACTION PLAN FOR
THE UNITED STATES OF AMERICA

October 27, 2015
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* The backbone of a transparent

and accountable government
Is strong records management.
Modernization of records
management improves
performance and promotes
openness and accountability
by better documenting the
actions and decisions of the
Federal government.

Third Open Government National Action Plan for
the United States of America (2015)
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Transparentnost verejné moci

Za hlavni priciny dysfunkce verejné spravy pak bylo mozné oznacit
netransparentni rozhodovaci procesy, neprihledné obchodni vztahy, nizkou
odpovédnost ufednikl, outsourcing sluzeb a nedostateénou koordinaci
subjektu verejného sektoru. (Vyrocni zprava Bezpecnostni informacni sluzby
za rok 2013)

BIS informovala ... napr. o situaci, kdy vyhradni dodavatel urcitych sluzeb
statnimu podniku zacal ve chvili, kdy se citil kroky vedeni ohrozen,
predkladat smluvni dodatky rozsirujici dosud uzaviené smlouvy (délka
platnosti, objem sluzeb). Jelikoz statni podnik nedokazal své kopie téchto
dodatkl dohledat, byl nakonec nucen je uznat, a to presto, Zze forma a obsah
dodatka svedcily o jejich zjevném zfalSovani. (Vyrocni zprava Bezpecnostni
informacni sluzby za rok 2013)

DalsSi problematickou oblasti byl neefektivni a ¢asto nekvalifikovany vykon
verejné spravy. Jednou z primych pric¢in tohoto stavu byla absence tcinného
zakona upravujictho pravni pomeéry statnich zameéstnancl, ktera se na
centralni Urovni projevila ve formé castych zmén ve vedeni organizacnich
jednotek ridicich organt. (Vyrocni zprava Bezpecnostni informacni sluzby za
rok 2014)
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Transparentnost a spisova sluzba

* Vykon spisoveé sluzby (§ 63 a nasledujici zakona ¢. 499/2004 Sb.):
- Prijem, oznacovani, evidence a rozdélovani dokumentt
- Vyfizovani a podepisovani dokumentu
- Vydani spisového radu
- Ukladani dokumentti
- Urceni puivodci vykonavaiji v elektronické podobé v eSSL

e Obéh dokumentl spisi se sledovanim veskerych ukont,
identifikace fyzickych osoby, které Ukon provedly a urcit datum,
kdy byly ukony provedeny (§ 13 odst. 2 vyhl. 259/2012 Sb.)

 Povinnost uchovat dokument a nabidnout jej k vybéru za
archivalie (§ 3 odst. zakona ¢. 499/2004 Sb.)

* Kontrola pristupu (NSESSS kap. 7.1)
* Povinnost transakéniho protokolu eSSL (NSESSS kap. 7.2)
« Zaloha a obnova (NSESSS 7.3)
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Kouzlo registratury...

* Registraturni pomucky: podaci denik, elenchy, indexy
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Kontroly Narodniho archivu u puvodcu

Pri kontrolach u puvodcu postupuje Narodni archiv dle
Metodického navodu pro kontrolu vykonu spisové sluzby
vedené prostrednictvim elektronického systému spisové sluzby
u verejnopravnich ptvodcu, ktery doplnuje vyzadanim
dokumentu/spisu z evidence dokumentu

U nékterych puvodcu jiz probéhly i nasledné kontroly

Stav spisové sluzby ovlivnén ruznou mirou implementace
eSSL, prip. zastaralosti systémui pred modernizaci (napr.
licence jen pro spravce uzlu - sekretarky) ¢i implementaci
nového (resortniho) reseni eSSL

Neplnéni pozadavku legislativy vé. NSESSS je prestupkem dle
§ 74 odst. 9 pism. a) zakona ¢. 499/2004 Sb., prip. dalSich
ustanoveni
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Identifikované problémy

V nékterych pripadech zcela chybné nastaveno vedeni spisové sluzby
v eSSL v analogové podobé (rozpor s § 63 odst. 3 zakona ¢.
499/2004 Sb.) - datove zpravy tiskne jiz podatelna na prani utvart

AZ na vyjimky chaoticka evidence dokumentu, zejména u utvart

U urcitych plvodci masivni problémy s tvorbou spisu (§ 65 odst. 1
zakona ¢. 499/2004 Sb.)

Ve vSech pripadech riizné zavazné problémy s obéhem
dokumentu/spisu a sledovanim ukonu (§ 13 odst. 2 vyhl. 259/2012
Sh.)

Chyby v evidenci a obéhu vedou k problémum pfi ukladani a ztratam
dokumentii (hromadéni dokumentui/spisi na uUtvarech bez
vyrazovani)

Ti, kteri zanedbali dlouhodobé stav eSSL problémy s generovanim
transakcéniho protokolu a nemoznosti provadét skartacni rizeni
vystupem z eSSL
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Priklad

Zaslany dokument pouze jeden odbor (zodpovidajici za spisovou sluzbu) vyridil
evidencné prijaly koren cisla jednaciho iniciachiho dokumentu spolu s Cislem
odboru a ulozily jej spolu s vyrizujicim dokumentem. Vznikly tri falesSné hybridni
spisy, které nejsou v ERMS zachyceny.

Odbor ¢. 1: pani XY, referentka, predlozila analogovy dokument podepsany
feditelem odboru, sdélila, ze na odboru nikdy netvori elektronické dokumenty. V
pripadé nutnosti expedice ISDS pocitaji referenti s autorizovanou konverzi na
vystupu (provadi pracovisté vypravny). RO disponuje el. podpisem.

Odbor ¢. 2: pani XY, referentka, predlozila analogovy dokument podepsany
feditelkou odboru. Podle historie pFidéleni v eSSL jej RO nikdy neméla k
dispozici. Jako diivod tvorby v analogové podobé uvedeno, Ze RO nedisponuje el.
podpisem, resp. pracovnhice ,0 tom ani nevi‘. Z evidence kvalifikovanych
certifikata vyplynulo, Ze RO skuteéné el. podpisem nedisponuje, coZ je vice nez
alarmujici!

Odbor ¢. 3: pani XY, referentka, predlozila vyhotoveny analogovy dokument

podepsany feditelem odboru s tim, Ze aZ na vyjimky odbor elektronické
dokumenty netvori. RO disponuje el. podpisem.
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Dopady |

* Nesystémovym pristupem jsou zasadnim zpusobem ohroZovany
opravnéné zajmy plvodce (statu) i tretich osob

« Z vyzadanych vzorkUl pri kontrolach zjisténi, ze dochazi ke ztratam a
védomému ¢i nevédomému niceni dokumentu

* Se ztratami spojeno mozné zneuziti osobnich udaju

* Chaos pri vyrizovani dokumentt (napr. (ne)tvorbou spisii) omezuje ¢i
znemoznuje rychle a v uplnosti zpfistupnit informace (kontrolnim
organim, obc¢aniim nebo posléze v archivu)

* Neevidence dokumentu a preference analogové podoby pfri vyrizovani
davaji Grednikiim moznost nicit ,nepohodiné dokumenty“ nebo
zpochybnit odpoveédnost za nakladani s dokumentem (napfr. dle eSSL
ukony za radu referenttl provadi evidencné pouze sekretarka odboru)

* V kontextu absence transakcniho protokolu, chybné evidence, ztrat a
neduslednému vytvareni el. dokumentti (nebo ponechavani prostych
kopii) v€etné absence sledovani ukonu osobami v ERMS, dochazi k
moznému zpochybnéni autenticity dokumentu

m 22.05.2018 www.nhacr.cz 10

Narodni archiv



Dopady Il

Zameéstnanci se citi byt zahlceni administrativou, nebot je
zatézuje neefektivni obéh dokumenti/spisit (misto obéhu
zakladaji kopie nebo nové spisy, starost o ukladani v
analogové podobé, hledani rozptylenych dokumentud, které
maji byt v jedné véci ve spise atd.)

Vedeni spisové sluzby v samozvané hybridni podobé je
financné nehospodarné vcéetné nakladi na tisk, konverze,
kratkodobé a dlouhodobé ulozeni nekompletni analogoveé i
digitalni podoby (u pivodce i v archivu)

Nesystémovym vytvarenim dokumentu v analogové podobé (v
eSSL napr. jen sken) se puvodce bez dalSich technickych
opatreni v podobé OCR pripravuje o moznost vyuzit
analytickych nastrojii pro strojové zmapovani a vyhledavani
osobnich udaju v ulozisti
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Identifikace pricin (z dosavadnich kontrol NA)

Ve drtivé vétSiné pripadd chybi funkcéni systém centralizovaného Fizeni spisové
sluzby vcetné dalSich evidenci puvodce (spisovy rad sice zverejnén, ale mnohdy bez
Skoleni a realné implementace - vliv napf. vysoka fluktuace zaméstnanci)

* Na rozdil od samospravy u centralni statni spravy ve vétsiné pripadl chybi
koordinovany vliv ptivodce na vyrizovani svych agend (kazdy ttvar sam za sebe)

 Odpovédnost za vykon spisové sluzby prenasena na predstavené (napr. reditelé
odbort), ktefi mnohdy nekontroluji ani to, zda jsou dokumenty na jejich utvaru
vyfizovany

 Absence motivace vedeni a potazmo zaméstnanclli nha nastaveni transparentnich a

efektivnhich procesti v souladu s platnou legislativou - cilem pouze ,néjak“ vyridit
agendu se soucasnymi zdroji

« Bez dlouhodobé podpory vedeni pri snaze o implementaci frustrace, bezmoc,
projektové rizeni pouze u casti pavodcl (koordinace/rizeni IT a metodiky spisové
sluzby atd.)

* Chybi efektivni a funkcni systém vnitrni (resortni) kontroly spisové sluzby, utvary
spisové sluzby kontrolni ¢innost neprovadéji nebo nemaji moznost vynucovat pinéni
(napr. karné fizeni se zameéstnhancem porusujicim povinnosti, vliv az externi
zjisténi/podnét), vnitfni kontrola problematice elektronizace spisové sluzby
nerozumi
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Ono to jde, kdyz se chce |

* Rozhodnuti ¢: 3223

« Pravo na informace: existence pozadovanych informaci; vyznam
existence povinnosti disponovat urcitymi informacemi

* |l. Skutecnost, zda mél povinny subjekt zakonem stanovenou povinnost
danymi udaji disponovat (napfiklad podle zakona ¢. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbée, nebo podle spravniho radu z roku 2004), je
relevantni, zjisti-li povinny subjekt, ze pozadované informace jiz nema,
jelikoz byly vymazany nebo odstranény. V takovém pfipadé musi
informace, kterymi byl povinen disponovat, opét vytvorit.

(Podle rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 07.04.2015,
Cj. 6 As 136/2014-41)
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Ono to jde, kdyz se chce i

Novinky.cz

Policista falSoval zaznamy, jeho Séf
dohlizel

Nadstrazmistr Jan Will (26) z dopravniho inspektoratu Okresniho
policejniho feditelstvi Plzen-venkov mluvil loni v prosinci pied
soudem mozna pravdu, kdyz tvrdil, Ze ho k falSovani iredniho
zdaznamu navedl jeho $éf Tomas Horvith. Diikazy, které v pondéli
zaznély v jednaci sini, ukazuji, Ze na pozménéni listiny dohliZel pravé
Horvath.

Z elektronické dokumentace je ale zfejmé, ze Horvath nahlizel opakované do zaznamu

v dobé, kdy ho Will opravoval. Prakticky vzdy vzipéti poté, co tam Will udélal néjakou
zménu, Horvith dokument zkoukl. Na otiazku soudkyné, jak tedy vysvétli, ze postup
obzalovaného pii opraveé ifedniho zdznamu v podstaté koordinoval, pouze odpovédél, ze
to tak déla bézné.

https://www.novinky.cz/krimi/427296-
policista-falsoval-zaznamy-jeho-sef-

fitery 24. ledna 2017, 6:46 - Plzen A f'\fflfaé‘ ’0‘-?7 d O h I izel . htm I
N
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ﬁeéeni

* Pozitivni dopad miize mit jiZ soucasny prizkum agend a evidenci, ve kterych jsou
zpracovavany osobni udaje s ucinnosti GDPR od 25. 5. 2018

* Povérenci pro ochranu osobnich udaji by méli byt schopni odhalit nesystémové
zpracovani (vytvareni, obéh, ulozeni, vyrazovani) dokumentti s osobnimi udaji a
poruseni zakona hlasit dozorovému organu UOOU

* Nutnost osvéty a elementarniho vzdélavani vsech urednikl a predstavitell statni
spravy o zakladech administrativy vcetné jeji elektronizace (evidence, obéh,
vyfizeni/uzavreni, zatridéni vécnych skupin, ukladani atd.) a nutnosti kontrolovat
plnéni (roky nheuzavrené spisy nikomu nevadi...)

* Kontrola obcany (pravo na informace dle zakona ¢. 106/1999 Sb.; informace o
zpracovani osobnich udajti dle ¢l. 15 GDPR) a medializace pripadu

* Nutnost posilit personalni organizaci spisové sluzby (v¢. spravnich archivll) - napr.
dle soucasného katalogu praci (mimo spravni ¢innosti) pouze max. 11 PT

 Snaha zvysit pokuty za prestupky dle zakona ¢. 499/2004 Sb. (v porovnani s

legislativni Upravou o ochrané osobnich Udaji nebo zakonem o kybernetické
bezpecnosti)

* Rozhodnuti politické reprezentace o zvysovani poctu dokumentl zverejnovanych
vefejnou spravou (v CR zatim Rejstfik smluv, stiet zajmu atd.)
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