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Kdo jsme?

e COMTESYS, spol. sr.o.

Zalozena v roce 2001

Poradenstvi v oblasti HW a SW

Analyzy a implementace reSeni v oblasti bezpecnosti informacnich systému
Navrhy technologickych celkdi na miru pozadavkim zakaznika a jeho projektu

Komplexni dodavky na kli¢ — ucelena reseni zahrnujici poradenstvi v oblasti vybéru,
vlastni dodavku a instalaci i naslednou podporu

* Priority

DosazZeni plné spokojenosti zakaznikd
Pozadavky klienta stavime na prvni misto, snazime se predcit jeho ocCekavani

e Reference
= Vyznamné komercni spoleCnosti
= Celd rada subjektl z oblasti verejné a statni spravy
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Escudo - Reference

e Reference
= Ceska televize - Datové centrum DAPF (2010)

* Implementace, mapa DC ()
* Zpracovani 35 procesu Ceska televize

= Prazska plynarenska a.s. — Datové centrum ISE (2011)
* Implementace, mapa DC
e Zpracovani 5 havarijnich pland a 5 plant obnovy

= TSK Praha — 7 datovych center (2012)

* Implementace
e Vytvoreni map vSech DC

» Zpracovani 6 procesul pro prostredi
= MU Benesov (2014)
* Implementace

* Podpora pri zpracovani krizového procesu pri povodnich

€ comtesys



£ I Procesy Escudo et _ « Organizace proces{

do kategorii
¥
- '« v Y I Procesy

Procesy
Kategorie Nazev Y  Delegovani operatofi Y  Priorita T o ° Moinost f||t rova’nl'
Kavéi hory Vypadek dodavky el. energie - DCz RHA Lukas Barton 50 v , ,
——— , ) ) o a fazeni zobrazenych
Orlicka -= Perityn Vypadek dodavky el. energie - DCz RCH2B Tomai Garba, Daniel Huraj 4

MNastaveni

zaznamu

Porucha na RPK1 - DC — rozvadéE poZdrnich

T
klapek RPK £.1 Daniel Walter 5 Eﬁ
Vypadek — porucha chlazeni— DC- DI £.4 Lukas Bartofi, Daniel Walter 5 - |
Provozni denik

L 1-10 of 10 items

* Rychlé vyhledavani
[[Ivéetné procesti podkategorii . Editace ¥ ]]] pOdIe full-textu
nebo nad mapou

Reporty

¥ Vypadek dodévky el. energie - DCz RCH2B

Rozvadét RCH2B nap&ji vnitini ¢ast chladicich jednotek €. 3, 5, 6 B ctyfi podstropni chladici ventilatory datasalu.
Rozvadét je napajen z vétve ,B” 7 rozvadéte RHB.

* Zobrazeni detailu
vybraného procesu

Pfi vypadku celého rozvadéde RCH2B (napf. porucha pfivodniho vedeni z RHB, porucha pfivedu do RCH2B), nebo pfi

wypadku jednotlivého odbéru z RCH2B (napf. vwypadek jistice, veden( k odbéru, zkrat na jednotce) chlazeni datasalu bude

nadéle zajisfovano z vétve A" 1. z rozvad&de RCH2A. Tento rozvadét napaj druhou ¢ast chladicich jednotek datasélu— 4
chl.j.£. 4, 7 B Etyfi podstropni chladici ventilatory.

Poznamka: vypadek kondenzétoru €.7.2 zplsobi poruchu % chl. j. £.7 na vysoky tlak. Druha polovina jednotky mize Tomas Garha, Daniel

pokratovat v provozu. Diky dostateéné redundanci chlazeni datasélu, budou déle v éinnosti chl. j. €.3, 4, 5,6 a 7.1. Huraj e Manualni Spugténi
Datasal bude chladem dostatecné zajistén !
Operator DC zjisti ze stavajiciho monitoringu DBD vypadek napajeni rozvadéte RCH2B, poruchovy stav na rozvadedi, p rocesu
poruchu na wvodech apod.
1. Operator DC provede prostfednictvim monitoringu DBD kontrolu chodu NON-IT zafizeni na datasalu. Ovéfi napdjeni
je‘dnu.h\iycp RACK}J U?]Ich napajent je zajistovano ze systémd L.J'P'Sl B UF:’S2]. zkontroluje teplotu na technologiich ° Defl nice Opravnenl
prednostné na datasalu, dale u UPS B knihoven, zda je vyhovujici (do 28°C).
2. Opet’étn'r DCVDI? na.dlspeﬁlnk snno;?rn'udu TF‘:!.: 2???J (2785, 736831599) ( |nfD[’[’nu1e'prac?vnika'Veh’nl{ Dv{rpadkuy na kategorie
napéjeni DC, poaduje pohotovostni zésah pfi opravé poruchy na RCH2B B snaii se ziskat Casowy termin provedeni
zasahu B zprovoznéni napéjeni ).
Technik na dispecinku silnoproudu ihned po zjidténi pficiny poruchy B moZnosti jejiho odstranéni informuje operatora
DC B sdéli moZny termin odstranéni zavady B obnoveni napajeni. , ,
Nestane-li se tak, operdtor DC v dohodnutém terminu (napf. 10 min.) znovu vold dispetera silnoproudu B zjigtuje ° POd rObna Sprava
situaci. e ’
3. Operator DC kontroluje teplotu pfednostné na datasale. nOtlfl kaCl
4. PFizvyiujici se teploté v prostoru technologii — datasalu — operator DCvold dispedink techniky prostfedi tel. 6464,
(6443, 736351588).
nformuje prac. velinu o wpadku napéjeni DC B poZada ho o provedeni kontroly chladicich zafizeni datasalu, popf.
provedeni nouzovych opatieni k zajidténi odvodu tepla z dottenych prostor( (otevieni dvefi, zapojeni ventildtord ap).
5. Neni-li dosud informace o obnoveni napajeni, operator DC vola na velin silnoproudu tel.: 2777, (2785, 736831599) B
z4da informaci.
6. MNa zakladé informace dispecera silnoproudu o €asu zprovoznéni napéjeni, se rozhodne:
1. napéjeniz RCH2B bude obnoveno (pfedpoklad v Fadu minut), chlazenf datasalu je napajeno z RCH2A, teploty se
nezvyiuji — provoz mize pokracovat do obnoveni napéjeni.
Po obnoveni napéti na zafizenich:
1. Operator DCvold na disnedink silnonroudu tel.: 2777, (2785, 736831593) v
+/ Editace ¥ » Spustit proces
BéZici procesy : 1

Seznam procesu € comiesys
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017 Plan obnovy konektivity koncernu :)
Praiska plynarensks, a. s.

Ovérit obnovu konektivity

Zaméstnanec ISE ovéfi obnoveni konektivity
\/ testovacim provozem. Pfitom postupuje
podle provozni dokumentace pfisluinjch
systémi.

g

Hotovo?

omezenou konektivitu

tnanec ISE nastavi o

(\/’ konektivitu nej

enou

e pro systémy McAfee,

Symantec a Cisco.

yly zjistény
ci jednotlivych bezpeénostnich

I Provést opravu

Zaméstnanec ISE provede opravu pfislusné
@ technologie, resp. zajisti jeji provedeni
externim dodavatelem. Pfitom postupuje
podle provozni dokumentace jednotlivjch systém.
Pokud je to moZné, informuje zaméstnanec ISE
vim ServisDesku ufivatele o omezenich,
knou vzhledem k provadéni opravy.

F Testovat vypadek

Pokud je vypadek zpisoben na strané PPAS
@ bude provedena oprava technologii, v
opacném pfipad bude kontaktovan pfislusny

dodavatel.

Spusténé procesy

012 Plan obnovy po Sireni Skodlivého D.)
kodu koncernu Prazska

Postupné zapnout konektivitu

Zaméstnanec ISE zapina konektivitu na FW

nejprve pouze na adresy nutné pro aktualizaci

antivirovych prostiedkid McAfee, Symantec a
Cisco. Nasledné zapina komponenty LAN.
Zaméstnanec ISE zodpovédny za jednotlivy systém ve
spolupréci se spravcem sité vytvori VLAN pro servery a
stanice, zapind je a postupné z nich odstrariuje
Skodlivy kod. Systémy, ze kterych byl odstranén
skodlivy kod vraci zpét do LAN.

Hotovo?

J Analyzovat pficiny a nasledky po

Zaméstnanec ISE analyzuje pficiny Siteni
‘\/’ skodlivého kédu, jeho nasle

i ky a jeho dopad
na jednotlivé technologie 1S/ ITC.

011 Plan obnovy klimatizace koncernu 33
Praiska plynarensks, a. s.

Zaznamenat incident

Zaméstnanec ISE zaznamena incident do
provozniho deniku jednotlivich systémd.

g

Hotovo?

# Monitorovat nibéh systémii

Zaméstnanec ISE monit
@ technologie a prostied

informuje ufivatele o ukonéeni o
provozu.

nabéh
visDesku
ezeni

Nab&h systéma probéhl bez zavad.
Obnoveno?
Ano

I Provést restart

Zaméstnanec ISE provede restart vypnutych
@ technologii podle jejich vy nnosti uvedené

v tabulce rozmist&ni systémi v serve 2
Nejprve restartuje k stémy v pofadi podle
jejich vyznamnosti po€inaje hodnotou 5. Restart
provadi podle provozni dokumentace jednotlivych
systémil.

Restart v poradku?
Ano

J Analyzovat pficiny a nasledky vypadku klimatizace

analyzuje priciny vypadku
3sledky a jeho dopad na
chnologie IS/ ITC, které vypadek

klimatizace ovlivnil.

n Escudo

Bé&zici procesy

< (@) Fizn obnovy konektivity koncernu Praisks plynarensks,
a.s.

r Plan cbnovy po i Skodlivého kédu koncernu Prazska
plynarenszks, a. s.

«» (kY Flin obnovy klimatizace koncernu Prazska plyndre

Ukonéené procesy

Vijpadek dodévky el. energie - DC z RHA

@ Haw i plan pfi wpadku Kimatizace koncernu Prazska
phynzren: s

m Povodné
Vypadek dodavky el. energie - DC z RHA

m Povodné

Volat dispetink vzduchotechniky
2m : I
Zkontrolovat

S

&m

Pfesné vedeni obsluhy
procesem

UdrZovani prehledu
0 bézicich procesech

Zaznamenavani vsech
provedenych ukon(

Prace v redlném case

Vkladani komentari
v pribéhu reseni

Omezovani pfistupu ke
spusténym procesim

Okamzité predelegovani
procesu na jinou osobu

Pfehled nedavno
spusténych nebo
ukonéenych procesl

Lokalni a globalni
casovace

www.comie
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* Vizudlni interpretace
spusténého procesu

* Vyznaceni aktualné
probihajicich krokf

/ - * Prehled o vSech

variantach prabéhu

ami

Volat dispetink silnoproudu . . .
Zname termin vyfedeni S * QOrganizace celk(

do sub-procesl

lTErml'n wyfeteni je znam|

Bude napajeni obnoveno?

Kdy bude napajeni obnoveno?|

]

[ v fadu minut
\ \
& [ ]

- — 0
priprava_ns_ncuzovy_provez or [ \
1 y_d R Ano

Stanoveni postupu praci| Bylo napajeni obnoveno? Kontrola teplot na fechnologiich
Spinéno? — e Spinéno? N Pfesahuje teplota 28°C?

Anc

Zjisténi stavu zafizeni i Zkontrolovat napéti Volat dispetink silnoproudu B techniky prostfedi| Informovat velin
Spinéno? ] Napéti v pofadku? Spinéno? | Splnéno?

iAnD i e Ano Anc
Stav zvy3ené opatrnosti | | /
Spinéno? -

Diagram spusténého procesu z:comtesys

" www.comiesys.cz



Escudo Hom! i 2. « Detailni pfehled viech
spusténychii jiz

Reporty procest

. O dokoncenych procest
J Seznam procesu
Procesy
« Id Y MNazev T  Spustil T Dokondil T Spuiténo Y  Dokonieno T  Nadfazeny T Test? ¥ T
911 Wypadek dodavky el. energie - DC z RHA Huml Jii Huml Jifi 09.08.2013 15:39  09.08.2013 15:40 Ne ® . * Moznost filtrovani
Plan obnovy klimatizace koncernu Praiska . . M { /
. plynarenska, a. s. --—ﬂ. Sl izekiaze nVCh
5 i sk zaznamd
017 F‘Ian'cnbno\a'?r konektivity koncernu PraZska Huml i 09.08.2013 15:33 Ne > d u
plynarenska, a. s.
a ——— s . Provozni denik
012 CLE Gl o Sl St o Lee 10 (= Huml Jifi 09.08.2013 15:33 Ano > .
Praiska plynarenska, a. s. Q ° Ret ros pe kt|va
Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu - - . . G y / Lv0
002 brazskd plyndrensks, a.s. Huml Jii Huml Jifi 09.08.2013 15:32  09.08.2013 15:33 Ano ®» . uloze nych komentaru
911 Vypadek dodavky el. energie - DCz RHA Huml Jifi Huml Jii 26.06.2013 11:24 26.06.2013 11:29 Ano IC) krok( procesu
PowVl Povodné Huml Jifi Huml Jifi 20.06.2013 11:46 02.08.2013 08:09 Ano P(' D})
PovVl Povodné Sura Martin Sura Martin 19.06.2013 16:51 19.06.2013 16:52 Ano I Dokumenty v , °
. . _ i * Oznaceni procesu
911 Wypadek dodavky el. energie - DCz RHA Huml Jifi Sura Martin 19.06.2013 16:18 15.06.2013 16:25 Ne » v i , Y,
Bl Prvnrna Slavile Navird Siira Martin 190A 2012 1602 14906 2012 1A°50 Ann /3 ® Jako tEStovaCI (CVICne)
|« < 1 > > 1-29229 zaznamu ) Napovéda
SAETERER * Export do Excelu
¥ Seznam krok
Popis Y 1d Y Vyhodnotii YT  Spusténo Y Vyhodnoceno Y  Rozhodnuti Y  Komentafe

Zaméstnanec ISE monitoruje nabéh technologie

a prostfednictvim ServisDesku informuje st006 09.08.2013 15:37 09.08.2013 15:37
uZivatele o ukonéeni omezeni provozu.

Mabéh systémi probéhl bez zavad.

Zaméstnanec ISE provede restart vypnutych

technologii podle jejich vyznamnosti uvedené v

tabulce rozmisténi systéml v serverovné.

Nejprve restartuje kritické systémy v pofadi st002 Huml Jifi 09.08.2013 15:37 09.08.2013 15:37 Ano 18] +]
podle jejich vyznamnosti pocinaje hodnotou 5.

Restart provadi pedle provozni dokumentace

jednotlivych systémi.

Zaméstnanec ISE analyzuje pficiny vypadku

klimatizace, jeho nasledky a jeho dopad -
jemec')tlli\?;etel:hnoo?;;:IS}rI?I'EJ:e k‘t’erg'\’;p: e St001  Humlifi 09.08.201315:33  09.08.201315:37  Ano )
klimatizace ovlivnil.
Zaméstnanec ISE zaznamena incident do
: £
provozniho deniku jednotlivych systémi. 007 CElEAn B IR =
4 - 1 » > 1-4z4zéznamd [

Bé&Zici procesy : 3 |

Reporty procesl z:comtesys
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F DAPF-zavada RCH2B-KK

v/ Pridat v

fr:mmwumuem
v
Bude napéjeni chnoveno?
Kidy bude napdjeni chnovana?

7 el Eersovem hortzomu v,
- k)

Ffprmva na. nowzme prmvz

Stanoweni postupu praci
Splinéno?

Anc
r
Zjisteni stavu zafizeni

0 ki
Splinéna? H

Ana

Sitav zvjEené opatrmosti

-

o
1
Cenova napetl
Bylo napéjeni obnoveno?
Spinéno?

~~=na

p
antroln tepiot

ut

o0

troie_napssi

napéti |

| [Rantrol= teplotns technologiich | || [Volst dispefink =i B techniky p
[ Freshmtpeazzer | <" ||

Mapéti v poradiku? | o

lAno

\J

Informovat velin

Ang

' "“\.
[ ema |

R

Editovat detaily (¥ Proces je validni

Editor procesu

ne

1

[ =nd |

Editovat krok

Volat dispeéink silnoproudu

Informovat pracovnika velinu o wpadku v napdieni DC, |

Zname termin vyFeseni

Splnit

O
Rozhodnuti |

Termin vyfeeni je znam x

Spustit Krok Bude napa’. X
)

B Ulofit X Zruiit W Smazat

B UloZit a zavfit X Zavfit

Vizudlni ndvrh procesu

Siroké moznosti
modelovani

Verzované ulozisté
a schvalovani zmén

Automatizované
generovani diagramu
procesu

Vestavéna kontrola
integrity procesu

Spusténi nebo ukoncéeni
bézicich procesl

Delegovani procesu na
zodpovédné osoby

Rizeni dohledu nad
procesy a viditelnost

é‘;com’re{ys”

www.comiesys.c



* Udrzovani dokument(
primo v aplikaci

¥ Editovat dokument * Verzovani dokumentd
Nézev dokumentu * Obsluha klimatizace Daikin FTXS20G2V/1B a schvalovani
Kategorie Vzduchotechnika ~

* Rizeni opravnéninad
Seznam &titk(i Daikin x Klimatizace x FTXS20G2V1B x \Vlofte text dokumenty
Delegovani manaZefi Jifi Humlx VioZte text
Skupiny delegovanyjch manazert Zadejte skupinu * PrlpOjovanl dOkumentU

ke krokiim procesu
Divod Gpravy

Typ dokument ® cMs dokument O Fyzicky dokument

Obsah CMS dokumentu
B I UsmAvvovy EE EE E EE

Pfed zahajenim provozu

. Jestlize budete delsi dobu vystaveni piimému proudéni vzduchu, miZe to byt nebezpeéné vasemu zdravi. RovnéZ uZivatelé, domacdi zvifata a
rostliny by neméli byt tomuto proudéni vystaveni.

. Z diivodu moZnosti vzniku nedostatku kysliku, vétrejte mistnost, pokud jsou v mistnosti kamna a dalsi topné jednotky.

. NepouZivejte tuto klimatizaéni jednotku k ageliim, pro které neni urfena (napf. pro uchovavani piesnych pfistrojd, potravin, domdcich zvifat,
rostlin a uméleckych piedmétl). v takovém piipadé by mohle dojit k poskozeni majetku.

téni a udrzba
. Medotykejte se kovovych soutdsti jednotky pii demontaZi filtru. Pfi manipulaci byste se mohli poranit o ostré hrany.
2. Pro Eisténi vnitiku klimatizagni jednotky nepouZivejte vodu. Veda by mohla pogkodit izolad, cof miZe vést k zasaZeni el. proudem.
. Pii Zisténi jednotky se nejprve ujistéte, Ze je jednotka vypnuta pomoci vypinace a piivodni kabel je odpojen. Ventilator se béhem provozu otaéi

velkou rychlosti. Proto zde hrozi nebezpeéi zranéni v pripadé, Ze fistite vnitini £asti jednotky a tato je ndhodné uvedena do provozu.

Sarvic

B Uloiit B Uloit a zavfit X% Zavfit

CMS (Dokumenty) é comtesys

www.comiesys.cz



Escudo

Provozni denik

®

I Filtr

Kategorie: v Zaznamy od:
Uiivatel: v Zaznamy do:
Hledany text:

¥ Ziznamy provozniho d

Procesy

=) ®@

Reporty

S

Hledat Provozni denik

Pridat zpravu Vymazat filtr

19. tervna 2013 15:04 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl spuitén )
Proces "Havarijni plan pii vypadku klimatizace koncernu PraZska plynarenska, a. s.” byl ukonéen

15:01 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl spustén )

15:01 Proces "Havarijni plan pfi wypadku klimatizace koncernu PraZska plynarenska, a. s." byl ukoncen )

14:55 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl spuitén )

14:55 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s.” byl pfed€asné ukongen )

14:50 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl upraven. )

14:48 Proces "Havarijni plan pfi wpadku klimatizace koncernu PraZska plynarenska, a. s." byl upraven. )

14:37 Proces "Havarijni plan pfi wypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl upraven. )

18. tervna 2013 17:00 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s.” byl spustén )
17:00 Proces "Havarijni plan pfi vypadku komunikaéni infrastruktury koncernu PraZska plynarenska, a. s." byl pfedéasné ukenéen )

17:00 Proces "Havarijni plan pfi wypadku klimatizace koncernu PraZska plynarenska, a. s." byl ukoncen )

16:59 Proces "Havarijni plan pfi vypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl spuitén )

16:59 Proces "Plan obnovy komunikacni infrastruktury koncernu PraZska plynarenska, a. s.” byl pfed€asné ukonten )

16:59 Proces "Porucha na RPK1 — DC — rozvadét poZarnich klapek RPK £.1" byl pfedZasné ukoncen )

16:59 Proces "Havarijni plan pfi wpadku komunikaéni infrastruktury koncernu PraZska plynarenska, a. s." byl spustén )

16:56 Motifikace nuceného ukonéeni procesu "Vypadek dodavky el. energie - DCz RHA" byla zaslana. )

16:56 Proces "Vypadek dodavky el. energie - DC z RHA" byl pfedéasné ukonten )

16:54 Motifikace spusténi procesu "Vypadek dodavky el. energie - DCz RHA" byla zaslana. )

16:54 Proces "Vypadek dodavky el. energie - DC z RHA" byl spuitén )

10. Eervna 2013 15:43 Proces "RPKL" byl deaktivovan. )
15:42 Proces "RPKL" byl vytvoren. )

31. kvétna 2013 11:01 Proces "Plan obnovy komunikacni infrastruktury koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl upraven. )
11:01 Proces "Plan obnovy komunikacni infrastruktury koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl upraven. )

30. kvétna 2013 16:22 Proces "Havarijni plan pfi wypadku klimatizace koncernu Prazska plynarenska, a. s." byl upraven. )
23. kvétna 2013 10:44 Motifikace ukongeni procesu "Vypadek dodavky el. energie - DC z RHA" byla zaslana. )
10:44 Proces "Vypadek dodavky el. energie - DC z RHA" byl ukonéen )

9:19 Motifikace spusténi procesu "Vypadek dodavky el. energie - DCz RHA" byla zaslana. )

9:19 Proces "Vypadek dodavky el. energie - DC z RHA" byl spuitén )

Provozni denik

Bézici procesy : 1

m

Qo

Mastaveni
Slavik David
Proces "Havarijni plan pfiwypadku D))
klimatizace koncernu Prazska Dokumenty

plynarenska, a. s."” byl ukonten

15.06.2013, 15:04 ®

MNdpovéda

Chronologie vsech
¢innosti obsluhy

Detailni filtrovani

Ruéni vkladani zprav
do provozniho deniku

Dopliovani komentara
k existujicim zaznamim
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* Planovani ¢asové
ohrani¢enych udalosti

I Vytvoiit novou udalost e Automatizované
spusténi procesu ve
stanoveny ¢as

Detaily | Notifikace

Nazev udalosti * Odstévka Datového centra

Popis * vy B I U o . 4 DelegOVéniukOIG
T e B na povérené osoby

W uvedeném terminu probéhne pravidelna odstévka
datového centra Michle. Administratofi zajisti:

« zalohovaci média; e Notifikace

» pistup servisnim spoleénostem provadéjicim
profylaktické prace;
zdpis do provozniho deniku;
kontaktovani povéfenych uZivateld k verifikaci

dostupnosti provozovanych aplikaci) * Rizenividitelnosti

Predpokladana obnova cinnosti DC je 18:00.

g120141300 HO
Do g120141800 HO

Cely den |

Na zatatku udalosti spustit proces Vyberte proces

Delegovani uZivatelé Petr Sidorx  VioZte text
Delegované skupiny Administratofi

efejny 2]

B Vytvofit X Zavfit

Udalosti s:comtfesys

" www.comiesys.cz



Dalsi vlastnosti

Propracovany stavovy automat umoznuje resit komplexni
scénare

Podrobna notifikace udalosti mailem nebo SMS
Moznost cviceni a vyhodnocovani (nejen) plant — ISO

Automatizované spousténi procesu

" Propojenim s externimi systémy (napr. monitoringem) pres aplikacni
rozhrani

SdruZovani a pripojovani obsahu k procestiim diky vlastnimu
CMS (Content Management System)

g€comiesys



Dekujeme za pozornost.
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www.comiesys.c



